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kaltarimiizin esnek ¢éziimlere hizla déntsmesini, lojistik sektoriintin yaratic fikirler
ile gelistigi gercedi ile birlestirdigimizde, tilkemiz kurumlarinin global pazarlarda basari
olacagini gérmek icin kahin olmaya gerek yok. Unutmamamiz gereken 6nemli nokta
ise, rekabetin artik maliyet unsurunda yasanmadigy; sektérdeki oyunculatin rekabet
gliclerini yeni is modellerine dayandirmalari gerektigi.

SELCO, 4 sene evvel bagladigi yolculugunda, misterilerine rekebet ettikleri diinya
pazarinda daha siiratli ve verimli calismalarini saglayan ‘lojistik’ yapilanmalarinin
olusmasinda hizmet vermeye devam ediyor. Hizmet verdigimiz kurumlarin global
pazarlarda rol alan oyuncular olmast sebebiyle, yaptigimiz calismalarin ve dolayisiyla
yarattigimiz degerlerin, misterilerimize kiiresel rekabette bir avantaj olarak geri
déndigine sahit oluyoruz.

Bu sayimizda sizlere EKOL LOJISTIK, AYDIN ORME gibi yeni miisterilerimiz ile
olan birlikteligimizi tamtip, UNILEVER Tedarik Zinciri Optimizasyonu projesindeki
basar1 hikayemizi paylasacagiz. Tedarik zinciri icinde kurulacak isbirligi stratejileri ve
SRM, CPFR gibi 6rnek yontemler ile ilgili kisa aciklamalarin disinda, kurumlarin
yonetim kurulu giindemine giren ‘Stratejik Envanter Planlama’ konusu ve Tedarik
Zinciri Oyunlari ile ilgili hizmetlerimiz de diger baghklar... Keyifli okumalar ...

Tedarik Zincirinde Isbirligi Stratejileri

firma ve dogru yakinlik derecelerini tespit etmektir. Taraflarin kazang saglayacaklarina
¢ok inanarak verdikleri isbirligi kurma kararlar, kurum kiiltirlerinin uyumsuzlugu,
yonetim felsefelerinin ¢ok farkli olmasi, bir tarafin digerine oranla ¢ok buyik ve
taninmus bir sirket olmasi gibi etkenler, isbirligini zorlastirmakta, hatta ¢ok biyuk
basarisizliklara neden olabilmektedir. Itici giicler ve kolaylastirict etkenler acisindan
bakildiginda bagarili bir isbirligi ufukta goriliiyorsa son olarak isbirligi kapsamina
alinacak stire¢ ve faaliyetler belirlenir. Bir sirketin iligkilerini etkin yonetebilmesi i¢in
cok yonlu bir bakis acist, detaylt analizler ve buraya kadar bahsedilen is modelleri
yeterli olmayacaktir. Verimli igbirlikleri kuran ve devam ettiren yoneticiler, tesvik ve
takdir edilmedikee isbirlikci girisimler sadece Ust yonetimin idealleri olarak kalacaktir.
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KISACA Tedarikgi lliskileri Yénetimi ile Siirdiiriilebilir Biiyiime

Tedarikei Tligkileri Yonetimi (SRM) bir sirketin, kendisine mal ve hizmet saglayan diger
sirketlerle olan iliskilerini yonetmesine yonelik ¢cok amaclt bir yaklasimdir ve sirketletle
tedarikgileri arasindaki is siireclerini diizenlemeyi ve daha etkin bir hale getirmeyi amaglar.

SRM sistemlerinin bes ana Ozelligi otomasyon, entegrasyon, goruntrlik, isbirligi ve
optimizasyondur. Strdirilebilir bir biiyiime icin gerekli olan SRM sistemleri, sirket ve
tedarikeileri arasindaki akis streglerinin otomasyonunu destekler; sirket calisanlart ve
tedarikeiler icin tedarik zincirine ortak bir bakis agisi saglar. SRM sistemlerinin bir bagka
Ozelligi ise, sirket ici ve sirketler arasi bilgi ve siirec¢ akislarinin gérinmesini saglamasidir;
ortak bir portaldan saglanan bu gérintrlik, yetkiye gére sinirlandirilabilir. Tedarik¢inin,
misteri sirketin sistemine dogrudan bilgi girebilmesi ve diger bilgi paylasim sekilleri ile
SRM, isbitligi icin gerekli adimlarin atilmasint destekler. Bugiin veri ambarlart ve OLAP
| gibi analitik araclarla optimizasyon saglayan SRM, yarin ¢ok daha dinamik araclar ile,

stireclerin ve karar verme mekanizmalarinin optimizasyonunu destekleyecektir.

sonunda nihai talep tahminini olustururlar.

CPFR’1n sagladigi kazanglar arasinda disik stok seviyeleri, yiksek misteri memnuniyeti,
satis ve kar matjinda artig, verimli kaynak kullanimi, etkin satin alma, etkin pazatlama/
promosyon faaliyetleri ve en oOnemlisi tedarik zincirinde bir butin olarak iyilesme
sayilabilir.

CPFR’1 basariyla uygulamak isteyen sirketlerin dikkat etmesi gereken en 6nemli konu,
ortaklarin birbirine tam gliven duymasidir. Bunun yanisira biiyiik miktarda verileri istisna
bazlt yonetmeye uygun, Internet bazl, giivenli bir teknolojik altyap: kurulmasi; mevcut
teknolojinin ve siireglerin CPFR uygulamasina uygun hale getirilmesi; taraflarin kendi
glicli ve zayif yonlerini iyi bilmesi ve tamamlayict yeteneklere sahip ortaklar segmesi;
hangi verilerin ortaklarla paylasilmas: gerektiginin uygulamadan Once belirlenmesi,
basarilt bir uygulama icin saglanmasi gereken sartlerdan sadece bazilaridir.

PRO ) E AYDIN ORME’de Optimum Tesisi¢i Lojistigi

Diinya pazarinda LILA ve VIOLA markalart ile boy gésteren AYDIN ORME, Istanbul
Sarigazi ve Adapazart Akyazi Tesisleri’nde imal ettigi ev tekstili, i¢ giyim ve brode trtin
gruplarinda, kapasitesini iki misline ¢tkartacak yeni tesis yatirimlarinin yonlendirilmesinde
SELCO’dan danismanhk hizmeti aldi. S6z konusu yatirimlarin yerlesim planlanmasi;
tesis i¢i malzeme tagima lojistik sistemi; hammadde, yartmamiil ve mamiil depolama sis-
temleri; tesisler arast optimum tasima sisteminin olusturulmast gibi ¢ok boyutlu bir
lojistik sistemin tasarimini Gstlenen SELCO, projenin hayata gecirilmesi asamasinda da
AYDIN ORME'ye ‘proje yonetim danismanligr’ hizmeti verecek.

AYDIN OGRME

Akyazt Tesis Miidiiri Omer F. Ozgiin, SELCO ile olan calismalarini ‘Ham iplikten
son marmiile kadar tiim siireglerimizi inceleyerek, yeni tesis yerlesimleri, tesis i¢i
stok noktalarindaki ideal depolama sistemleri, tesis i¢i ve tesisler arasi malzeme
tasima sistemlerinin tasariminda ekiplerimize yol gésteren SELCO, kurumsal
hedeflerimize ulasmak icin hayati 6neme sahip bu yatrimimizin basari ile

uygulanmasinda kritik bir rol oynamistir.’ seklinde 6zetlemistir.
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Diinya Standardinda Tedarik Zinciri Yonetimi

Ev, Kisisel Bakim ve Gida kategorilerinde “Entegre ve Optimize Tedatik Zinciri”
olusturma hedefine iki sene 6nce “Harmony” projesi ile baglayan UNILEVER, “talep
planlama, malzeme planlama, iiretim ve kisith kaynak planlama sistemlerini”
Nisan 2003 sonu itibariyle devreye alarak yolculugunun ilk bélimiini tamamlad.

SAP APO sistemi dahilinde olan Demand Planning, Supply Network Planning ve CTM
(Capable-to-Match) modillerinin kurulumu ile satinalma, tretim, depolama, nakliye
operasyonlarinda ileri planlama kabiliyetlerine kavusan UNILEVER, tiim kullanicilarin
SAP R/3, SAP BW ve SAP APO entegrasyonu ile tek bir sistem altinda bitlegtirerek,
tedarik zinciri planlama siirecinin her seviyesinde deger yaratmayr amaglamaktadir.

Gegmis data ve kisitlart kullanan Demand Planning modiiliinin olusturdugu dogru ve
hassas talep tahminleri, gercek zamanli stok ve satis bilgileri ile Supply Network Planning
ve (CTM) modiillerine beslenmekte, tedarikgi, tiretim tesisleri ve depo kisitlart kullanilarak,
orta ve uzun vadeli Gretim planlar ile malzeme ihtiyaglart ¢ikarilmaktadir. Planlama sis-
temini destekleyen simulasyon ortami sayesinde, degisken talep ve dretim kisitlarinin te-
darik zinciri Gizerindeki etkileri, senaryolar ile hizli ve dogru bir sekilde incelenmektedir.

FMCG sektoriinde Tirkiye’de oldugu kadar diinyada da bir ilke imza atan Harmony
Projesi’nin Lideri Dilsat Uyguroglu’nu dinleyelim: “Cok zorlu ve de keyifli bir maratondan
yiliziimiiziin akiyla ¢ikmanin hakli gururunu SELCO ile paylasiyoruz. FMCG diinyasinda
APO-CTM’in bu boyutlarda kullanimas: ile bir ilki gerceklestirmenin sanciarini hep
beraber ¢ektik. Pek ¢ok konuyu kendi ekibimizin ve ortaklarimizin ¢abalariyla égrendik,
uyguladik ve ogrettik. Bugiin, geriye doniip baktigimizda, sadece projenin son 10 aylik
déneminde ortaya ¢itkan ve ¢oziilen irili ufaklt tiim sorunlar1 ve aksiyonlar1 kaydettigimiz
dosyamiz ciddi bir referans olusturmaktadir. Sabirlart ve profesyonellikleri i¢in tiim
SELCO ekibine tesekkiir ederiz. Baska basarili projelerde gériismek dilegiyle...”
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cimleler ile 6zetlemekte:“Rekabet olgusunun genlerimize kazindigr bir diinyada
yasamaya basladik. Cogumuzun artik hayatin anlamini sorgulamaya basladigr bu
degisen diinyada, rakiplere kars: bir adim énde olmanin hatta ayakta kalmanin
temel miicadelelerinden biriside Tedarik Zincirinde yaratilan rekabetci alt yap1 ve
yeni is modellerinde odaklaniyor. Iste bu noktada, cekirdek uzmanhgmni gelistiren
EKOL takimunin en biiyiik destek¢isi olan SELCO'yu yaptiklar: ¢alismalar icin
kutluyoruz. Yeni is modellerini hayata gegirirken, konuyu derinlemesine analiz

el

ederek daha etkin ve verimli altyapinin ilk asamada tasarimlanmasi ve modellemesinde
bizlere ve miisterilerimize deger katiyorlar. SELCO gibi boylest bir birikime sahip
ulusal degerimiz oldugu icin iilkemiz reel ekonomisinin oyunculari ¢ok sansl.”

Lojistik’te 4. Boyut’u, “Tedarik Zinciri Yonetimi’'nin icinde kalan ve zincirin halkalarin
olusturan tim komponentlerin bir arada veya parcalar halinde dis kaynak kullanimina
acilmast ve bu dis kaynak kullaniminda, dis kaynak saglayicisinin riskleri belli oranlarda
paylasilmas1” olarak aciklayan EKOL Lojistik, yeni ekonominin gereksinim duydugu
entegre lojistik hizmetlerini biitiinlesik bir yapida, ulusal ve uluslararasi arenada sunmakta,
yarattig1 degerleri musterileri ile paylagarak ‘stratejik is ortagt’ kimligine biirinmektedir.
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SIMULASYON Tedarik Zinciri Oyunlari

| g

Tedarik zinciri operasyonlarini tek bir yapt olarak yiriitmek ve tiim siireci yonetmek
daha ytksek musteri tatmini, daha az envanter ve daha fazla esneklik saglar. Tedarik
zincirinin tek parca olarak yonetilmesi ise, alternatif metodlarin gelistirilmesi ile
miimkiindir ve geleneksel metodlarin degistirilebilmesi igin

o Insanlarin sabit fikrilerini kiracak modellerin olusturulmast,
® Ortak bir lisan gelistirmeleri
e Gidilecek yeni rotanin net olarak belirlenmesi gerekir.

Kurum iginde az sayida kisi tarafindan algilanabilen tedarik zinciri kavramlart Gizerindeki
bulutlart ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilen TZ Ogyunlari, katthmeilarin akademik
bilgilerini pekistirirken, firmalarinda gerceklestirmeyi arzu ettikleri yeni fikirleri giivenli
= olarak deneyecekleri bir platform sunar.

TZ Opyunlari, tedarik zinciri performanslarini iyilestirmeye ihtiyact olan firmalarin
karsilastiklart  sorunlart yasatarak klasik bir tedarik zincirini, dinya klasinda
performansa sahip bir seviyeye ulastiracak deneyleri yapmalarint saglar. Tedarik zinciri
icinde saglanacak entegrasyonun biiylime ve karliligi saglamadaki 6nemini gdstermek
maksadiyla gerceklestirilen oyun gunleri, rutin is ortaminun disina ctkarak, calisma
arkadaslariniz ile degisik bir zaman geg¢irmenizi de saglamaktadir.

Stratejik Envanter Planlama

e Uretim veya tedankglen, da]galanan miisteri talep]ezme karg1 koruyan bir kalkan
® Tedarigin kesilmesine kars1 bir sigorta degildir.

Tedarik, tGretim ve dagitim surelerinin musteri hizmet beklentilerinden fazla olmast,
firmalarin envanter tasimalarinin tek sebebi olmalidir. SELCO, tedarik ve dagitim

g i kanallarinda bulunan stok tutma noktalarindaki optimum envanter yonetim stratejilerini
- belirledigi 'stratejik envanter planlama' hizmetleri ile tedarik zincirinin degisik pazar
# _\h&f # senaryolarina karst nasid tepki verecegi modellenmektedir. Envanter planlama ve

yonetim politikalarinin  belirlendigi bu ¢alismalar ile dagitim sebekesi tasarmmlar
| olusturulmakta ve tedarik zinciri optimizasyonuna yonelik degerler yaratilmaktadir.
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